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Toimittajien vastuullisuusvaatimukset

1. Tavoitteet ja soveltaminen

Pirkanmaan Voimian tavoitteena on toteuttaa hankinnat ekologisesti, sosiaalisesti ja taloudellisesti
kestavalla tavalla huomioiden hyvan hallinnon ja huoltovarmuuden seka turvallisuusnakdkulmien
toteutumisen hankinnoissa.

Nama vastuullisuusvaatimukset asettavat vahimmaisvaatimukset Pirkanmaan Voimia Oy:n
toimittajille ja heidan alihankkijoilleen, joita tulee noudattaa sopimussuhteessamme niin toimittajan
omassa toiminnassaan kuin toimitusketjussa maantieteellisesta sijainnista riippumatta.

Toiminnan ja yhteistyon Tilaajan kanssa tulee olla avointa, lapinakyvaa ja keskustelevaa.

2. Lainsdadannon ja kansainvalisten sopimusten noudattaminen

Toimittajan ja sen alihankkijoiden tulee noudattaa tavaroiden ja palveluiden tuottamisvaltiossa
voimassa olevaa kansallista lainsdadantda seka seuraavia vakiintuneita viitekehyksia ja periaatteita:

- YK:nyrityksia ja ihmisoikeuksia koskevat ohjaavat periaatteet

- Kansainvalisen tyojarjeston (ILO) perusoikeudet ja yleissopimukset

- OECD:nvastuullisen liiketoiminnan ohjeet ja riskiperusteinen due diligence -ldhestymistapa

- EU:n huolellisuusvelvoitteita, pakkotyokieltoa, tietosuojaa, kemikaaliturvallisuutta ja
tuotteiden turvallisuutta koskeva lainsdadanto

Toimittaja noudattaa kaikkia soveltuvia lakeja, asetuksia ja viranomaismaarayksia kaikissa
toimintamaissa. Vahimmaisvaatimusten tayttymisen lisaksi odotamme proaktiivista otetta riskien
tunnistamiseen, hallintaan ja jatkuvaan parantamiseen.

Jos tassa dokumentissa esitetyt velvoitteet ylittavat tuottamisvaltion lainsdadannoén mukaiset
velvoitteet, toimittajan ja sen alihankkijoiden tulee kuitenkin noudattaa tassa dokumentissa esitettya.
Toimittaja varmistaa alihankkijoidensa kanssa tehtavilla sopimuksilla, etta alihankkijat sitoutuvat
tassa dokumentissa esitettyihin tai niita sisalloltdan vastaaviin vaatimuksiin.

3. Ekologinen vastuullisuus

Toimittaja huolehtii, ettd sen myymat tavarat ja palvelut on tuotettu ympariston kannalta
vastuullisesti. Toimittaja mittaa ja seuraa toimintansa ja toimitusketjunsa ymparisto- ja
ilmastovaikutuksia ja pyrkii jatkuvasti parantamaan toimintansa ymparistoystavallisyytta seka
vahentamaan materiaalien kayttoa ja jatteentuotantoa. Toimittaja pyrkii tuottamiensa tavaroiden ja
palveluiden koko elinkaaren kattavaan ymparistovaikutusten arviointiin ja pyrkii asettamaan
ymparistoystavallisyytta ja hiilijalanjaljen pienentamista koskevia vaatimuksia myos
toimitusketjulleen.

Tilaaja raportoi VSME mallin mukaisesti vastuullisuus toiminnastaan ja myods kayttamiensa
alihankkijoiden ja toimitusketjun osalta. Toimittaja on velvollinen avustamaan raportoinnissa oman ja
toimitusketjunsa osalta.
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4. Ihmisoikeuksien kunnioittaminen ja tydelaman oikeudet

Toimittaja on velvollinen kunnioittamaan ihmisoikeuksia sekd omissa toiminnoissaan etta
toimitusketjussaan. Toimittaja edellyttaa ihmisoikeuksien kunnioittamista myds sen toimitusketjuun
kuuluvilta yrityksilta. Inmisoikeuksien kunnioittaminen tarkoittaa, etta niiden tulee:

- valttaa aiheuttamasta haitallisia ihmisoikeusvaikutuksia toiminnassaan tai olla
myodtavaikuttamasta haitallisten ihmisoikeusvaikutusten syntyyn,

- puuttua naihin vaikutuksiin, jos niita esiintyy yrityksen toiminnassa tai alihankintaketjuissa,

- etsia tapoja ehkaista tai hillita haitallisia ihmisoikeusvaikutuksia, jotka liittyvat liikesuhteen
kautta suoraan yrityksen liiketoimintaan, tuotteisiin tai palveluihin, vaikka yritys ei itse
myodtavaikuttaisikaan kyseisten vaikutusten syntymiseen.

4.1. Terveellinen ja turvallinen tydymparisto

Tydympariston tulee olla tydntekijoille terveellinen ja turvallinen. Tydnantaja ehkaisee ja seuraa
tyoperaisten tapaturmien, lahelta piti -tilanteiden, terveydellisten haittojen ja sairauksien
ilmenemista.

Tydntekijoille on jarjestettava koulutusta ja tietoa tydhon liittyvista menettelytavoista, riskeista ja
niiden ehkaisemisesta, mukaan lukien paloturvallisuus, vaaralliset tyotehtavat seka ensiapu.
Tyontekijoille on annettava asianmukainen suojavarustus.

TyOnantaja jarjestaa tyontekijoille tydskentelymaan lainsdadannon vaatiman tyoterveyshuollon.

4.2. Tyoehdot ja palkkaus

Palkka on maksettava suoraan tydntekijalle sovittuna ajankohtana kokonaisuudessaan. Palkasta ja
muista eduista ei saa tehda vahennyksia kurinpitotarkoituksissa, eika muita kuin kansallisessa
lainsdadanndssa eriteltyja vahennyksia. Palkan yhteydessa tyontekijalle on annettava kirjallinen
palkkakuitti tai vastaava erittely, josta han voi tarkistaa palkan oikeellisuuden.

Tyontekijoille maksettava palkka ei missaan olosuhteissa saa olla alempi kuin tydskentelymaassa
voimassa olevan lainsaadannon mukaan kyseiseen toimialaan sovellettava vahimmaispalkka tai
soveltuvan tydehtosopimuksen mukainen vahimmaispalkka, sen mukaan kumpi naista on korkeampi.

Ylityon tekemisen on oltava vapaaehtoista. Tyontekijoille on maksettava lainsaadannon, toimialan
kaytannon tai sovellettavan tydehtosopimuksen mukaiset ylitydkorvaukset, sen mukaan mitka naista
ovat korkeimmat. Ylityokorvaukset on eriteltava palkkakuitissa selkeasti.

Ty6tuntien maara ei saa ylittaa tyoskentelypaikan lainsdddannon mukaista maksimimaaraa, ylityo
mukaan lukien. Enimmaistuntimaaran saa ylittaa vain tapahtuneen tai uhkaavan onnettomuuden
vuoksi, ylivoimaisen esteen vuoksi, taikka kiireellisen korjaus- tai huoltotyon vuoksi.

Poissaolot, kuten loma, sairausaika ja vanhempainvapaat on korvattava kansallisen lainsaadannon
mukaisesti.

4.3. Yhdistymisvapaus ja neuvotteluoikeus

Tybnantaja kunnioittaa tydntekijoiden oikeutta ja vapautta ammatilliseen jarjestaytymiseen ja
kollektiiviseen neuvotteluun. Tydnantajan tulee informoida tydntekijoita tasta oikeudesta.
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4.4. Yhdenvertaisuus
Toimittajan on kohdeltava tydntekijoitadn yhdenvertaisesti.

Rotuun, ihonvariin, sukupuoleen, siviilisdatyyn, raskauteen, uskontoon, sosiaaliseen tai etniseen
alkuperaan, kansalaisuuteen, fyysisiin ominaisuuksiin, ikaan, poliittisiin mielipiteisiin, ammatilliseen
jarjestaytymiseen ja seksuaaliseen suuntautumiseen liittyva seka kaikenlainen muu syrjinta on
kielletty. Tyontekijoiden ahdistelu ja hairinta on kielletty.

Syrjinnalla tarkoitetaan mita tahansa henkildiden erilaista kohtelua, kuten erottelua, hyljeksintaa tai
suosintaa, joka ei perustu tyotehtavan vaatimuksiin tai laatuun, vaan viittaa asenteista johtuvaan
eriarvoiseen kohteluun.

4.5. Pakkotyon kielto

Pakkotyo, velkaorjuus, ihmiskauppa ja muut orjuuden muodot ovat ehdottomasti kiellettyja. Kaikkien
tyosuhteiden tulee olla vapaaehtoisia ja tydntekijalla tulee aina olla oikeus paattaa tydosopimus
kohtuullisella irtisanomisajalla.

Tyontekijan kanssa tulee tehda kirjallinen tydsopimus kielelld, jota tydntekija ymmartaa.

Tydntekijoilta ei saa vaatia rekrytointipalkkioita tai rekrytointiin liittyvid maksuja tai muita
tyollistymiseen liittyvia kuluja.

Toimittaja tunnistaa ja ehkaisee pakkotyon indikaattoreita. Havaitut poikkeamat on korjattava
viipymatta. Yleisesti tunnistetuissa korkean riskin maissa toimittaessa toimittaja toteuttaa vahvistetut
lisatoimenpiteet (tehostettu due diligence, tyontekijahaastattelut, kumppaneiden auditoinnit).

4.6. Lapsityon kielto

Lapsilla teetettava tyo (lapsityo) on kielletty. Lapsella ei saa teettaa tyota, joka haittaa hanen
opintojaan tai on vahingollista hanen terveydelleen tai kehitykselleen. Lapsella tarkoitetaan tassa
henkiloa, joka on alle 15-vuotias. Alle 18-vuotiaat lapset voivat tydskennella vain tehtavissa, jotka eivat
ole niiden luonteen tai olosuhteiden takia haitallisia lasten terveydelle, turvallisuudelle ja moraalille.
Alle 18-vuotiailla ei saa teettaa yo- tai ylityota.

4.7. Maahanmuuttajatyontekijat ja valittajat
Kolmansien maiden kansalaisia ja kausityontekijoita ei saa asettaa epaedulliseen asemaan.

TyOantajat ja tyonvalitysagentit eivat saa pitaa hallussaan tai muutoin piilottaa, takavarikoida tai
tuhota tyontekijan henkilollisyytta ja oleskeluoikeutta osoittavia asiakirjoja.

Valitystoimistojen kaytto dokumentoidaan ja hyvaksytaan vain lisensoidut valittajat, joilta edellytetaan
naiden vastuullisuusvaatimusten noudattamista. Jos tydnantaja jarjestaa majoituksen, sen tulee olla
turvallista, siistia ja kohtuuhintaista. Vuokrien ja palveluiden maksujen tulee olla lapinakyvia.

4.8. Heikossa tyomarkkinatilanteessa olevien tyollistamisen edistaminen
Pirkanmaan Voimia Oy haluaa edistaa tyollistamistoimien toteuttamista heikossa
tyomarkkinatilanteessa olevien tyontekijoiden tyollistymista julkisten hankintojen kautta.
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Toimittajan tulee arvioida mahdollisuutensa tyollistdmismahdollisuuksien luomiseen ja yhteistydhoén
paikallisten tyollisyys- ja kasvupalveluiden kautta mm. nuorille, pitkdaikaistyottomille, ikdantyneille ja
osatyokykyisille. Paikalliset tyollisyys- ja kasvupalvelut auttavat toteuttamissuunnitelman
laatimisessa, sopivien tydnhakijoiden loytamisessa ja taloudellisten tukien, kuten palkkatuen ja
rekrytointilisdn hakemisessa.

5. Liiketoiminnan eettisyys ja reilu kilpailu

5.1. Nollatoleranssi korruptiolle
Lahjonta, kiristys, petokset, voittojen vaarinkayttd ja muut epaeettiset teot on kielletty.

Toimittaja ei suoraan tai epasuorasti tarjoa kenellekdan maksua tai muuta vastiketta saadakseen tai
sailyttadkseen liiketoimia tai saavuttaakseen ansiotonta hydtya toiminnoissaan. Toimittaja ei suoraan
tai epasuorasti pyyda eika ota vastaan maksua tai muuta vastiketta kolmannelta osapuolelta, siten
ettd talla voi olla vaikutusta toimittajan lilketoimintapaatdsten objektiivisuuteen.

Toimittaja voi vastaanottaa tai antaa vain kohtuullisia ja avoimesti raportoituja etuja. Toimittajan tulee
varmistaa, etta lahjoilla tai vieraanvaraisuudella ei yriteta vaikuttaa tarjousprosesseihin.

Toimittajalla on ilmoitusvelvollisuus todellisista tai mahdollisista eturistiriidoista. Kartellit, hintojen
sopiminen ja markkinoiden jakaminen on kielletty.

Toimittaja sitoutuu noudattamaan yhteistydssamme Pirkanmaan Voimian eettisia toimintaperiaatteita
javastuullisuuspolitiikkaa, jotka ovat kuvattuina nettisivuillamme https://voimia.fi/vastuullinen-
voimia/eettiset-toimintaperiaatteet-ja-vastuullisuuspolitiikka/

5.2. Alihankinta ja toimitusketjun hallinta

Toimittajalla on oikeus kayttaa alihankkijoita sopimusvelvoitteidensa tayttamiseen. Toimittajan
alihankkijalla ei ole kuitenkaan oikeutta kayttaa alihankkijoita palvelun toteuttamiseen, eli
alihankkijoiden ketjuttaminen eteenpain on kiellettya. Alihankkijoiden kaytto edellyttaa Tilaajalta
etukateen saatua kirjallista hyvaksyntaa. Mikali Toimittaja kayttaa alihankkijoita, vastaa Toimittaja
alihankkijoistaan kuin omasta toiminnastaan.

Toimittaja sitoutuu asiakaskohteen tai -palvelun edellyttdessa ja Tilaajan erikseen pyydettaessa
turvallisuusselvitysten tekemisiin kustannuksellaan oman henkiloéstonsa ja alihankkijoidensa osalta
seka tarvittaessa korvaamaan palveluhenkilostoa tulosten perusteella.

Pirkanmaan Voimia seuraa tilaajavastuulain vaatimusten toteutumista Vastuugroup.fi valvoja-palvelun
kautta ja edellyttaa Toimittajaa liittymaan Vastuugroupin Luotettava kumppani palveluun seurannan
mahdollistamiseksi. Toimittaja toimittaa alihankkijoistaan Tilaajalain vaatimat selvitykset Tilaajan
pyynnosta, mikali he eivat ole liittyneet luotettava kumppani palveluun.

5.3. Varautuminen hairiotilanteisiin

Pirkanmaan Voimia Oy:n on pystyttava tuottamaan ja jarjestamaan palveluitaan kaikissa olosuhteissa.
Toimittajaa edellytetaan myotavaikuttamaan taman velvoitteen toteutumiseen sopimuksensa osalta
kaikin kohtuullisin toimenpitein.
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Toimittajan on varauduttava toiminnassaan normaaliolojen hairidtilanteisiin niin ettei sopimuksen
toteutuminen vaatimusten mukaisesti esty tai vaarannu merkittavasti. Toiminnasta ja yhteistyosta
mahdollisten poikkeusolojen aikana seka poikkeusoloihin varautumisesta ennalta sovitaan
Toimittajan kanssa erikseen.

5.4. Tietosuoja jatietoturvallisuus seka salassapito

Toimittaja on velvoitettu palvelua tuotettaessa noudattamaan salassapidosta, vaitiolovelvollisuudesta
ja salassa pidettavien tietojen luovuttamisesta annettuja voimassa olevia sdadoksia. Lisaksi
Toimittajan tulee noudattaa asiakirjojen ja tietojen kasittelyssa ja arkistoinnissa tilaajan antamia
ohjeita.

Toimittajan on noudatettava Tilaajan tietosuoja ja tietoturvallisuus liitteen mukaisia ehtoja
kasitellessdan palvelussaan henkildtietoja.

6. Vaatimusten noudattamisen valvonta

Toimittajan tulee sopimuksillaan varmistaa, etta hankintasopimusehdot ja nama
vastuullisuusvaatimukset toteutetaan seka sen omissa toiminnoissa etta toimitusketjussaan.

Toimittajan tulee tehda vuosittainen itsearviointi ndiden vastuullisuusvaatimusten toteutumisesta ja
noudattamisesta omassa toiminnassaan ja toimitusketjussaan seka toimittaa itsearviointiin liittyvat
dokumentit Tilaajalle sopimuksen yhteistyotapaamisessa kasiteltavaksi.

Tilaaja voi velvoitteiden noudattamisen valvomiseksi vaatia toimittajaa esittamaan selvityksia ja
asiakirjoja, korjaamaan havaittuja puutteita seka esittamaan selvitysta korjaavien toimenpiteiden
toteuttamisesta. Tilaajalla tai sen nimeamalla kolmannella osapuolella on oikeus auditoida toimittaja
ja/tai sen alihankkijoita tai toteuttaa asiakirjatarkistuksia kohtuullisella varoitusajalla.

Toimittajan tulee mahdollistaa Pirkanmaan Voimia Oy:lle tai sen nimeamalle kolmannelle osapuolelle
luottamukselliset tyontekija- ja alihankkijahaastattelut ilman johdon lasnéoloa.

6.1. Poikkeamat ja korjaavat toimenpiteet
Toimittajalta edellytetaan valiton korjaustoimenpidetta tai toiminnan keskeytysta, jos turvallisuus tai
ihmisoikeudet ovat valittomassa vaarassa.

Toimittajan on sitouduttava laatimaan yhteinen korjaussuunnitelma havaittujen puutteiden
korjaamiseksi, jonka aikataulu on tyypillisesti 0-3kk.

Toistuvat tai vakavat rikkomukset voivat johtaa vahingonkorvauksiin, lilketoimintasuhteen
keskeyttamiseen tai paattamiseen.

6.2. Rikkomuksista ilmoittaminen

Naiden Pirkanmaan Voimian Toimittajien vastuullisuusvaatimusten vastaisesta toiminnasta tulee
ilmoittaa Tilaajan sopimusyhteyshenkilolle.

Toimittajan on myos ilmoitettava Tilaajalle, mikali Toimittajaa, kayttamaansa Alihankkijaa tai naiden
paatantavaltaa kayttavaa henkilda kohtaan on nostettu kanne kansallisessa tai kansainvalisessa
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oikeusasteessa taikka valimiesmenettelyssa. Niin ikdan Toimittajalla on ilmoitusvelvollisuus, mikali
Toimittaja tai hdnen kdyttdmansa Alihankkija joutuu EU:n pakotelistalle tai heidan toimintaansa
tehddan muu kansallisen viranomaisen suorittama tarkastus tai auditointi.

Toimittajan on lainsdadannon edellyttdessa yllapidettava luottamuksellista ilmoituskanavaa
(whistleblowing) vaarinkaytoksista ilmoittamiseksi. Ilmoituskanavasta on tiedotettava toimittajan
henkilostolle ja alihankkijoille. Kosto- ja vastatoimet ilmoittajaa vastaan ovat kiellettyja.

Pirkanmaan Voimia Oy tarjoaa vaihtoehtoisen ilmoituskanavan oman whistleblowing kanavansa
kautta osoitteessa: https://www.firstwhistle.fi/voimia.
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